
VUOROVAIKUTUSTAIDOILLA ASKELLUS HELPOTTUU

Vuorovaikutus on kanssakäymistä toisten kanssa. Työyhteisön hyvä vuorovaikutus 
koostuu mm. keskustelutaidoista, kuuntelemisen taidosta ja hyvästä työkäyttäyty-
misestä. 

Vuorovaikutustaidot lisäävät hyvää työilmapiiriä, asioiden sujuvuutta ja tuottavuut-
ta. Niitä tarvitaan sekä työyhteisössä että asiakaspalvelussa.

TREENATAAN JA PÄIVITETÄÄN YHDESSÄ KANSSAKÄYMISEN TAITOJA! 

Kolmen tunnin treenissä keskitytään kuuntelemiseen, kysymiseen ja asioiden 
eteenpäin viemiseen myös tunnepitoisissa tilanteissa.

Työskentely tapahtuu turvallisessa, arvostavassa ja leppoisassa hengessä. Taitojen 
lisäksi karttuu myös työyhteisön sosiaalinen pääoma ja hyvä henki.

Treenin vetävät ilolla ja ammattitaidolla työnohjaajat, työyhteisövalmentajat Merja 
Hakola ja Pirjo Rantonen. Ajankohta ja paikka voidaan sopia tarpeittenne mukaan.  
Voidaan liittää osaksi TYHY -päivää.

Työskentelyn hinta määräytyy työpaikan koon mukaan. Mahdollisuus jatkaa ja sy-
ventää työskentelyä myöhemmin työpaikkanne tarpeiden suuntaisesti.

ASKELKUVIOT TYÖELÄMÄSSÄ
VUOROVAIKUTUKSEN  

HYVÄSSÄ TYÖPORUKASSA ASKELLETAAN RENNOSTI SAMAAN SUUNTAAN

HELPOTA JA TEHOSTA ARJEN TYÖTÄ HYVÄLLÄ VUOROVAIKUTUKSELLA!

Merja Hakola
Kouluttaja, työnohjaaja (STOry), 
työyhteisösovittelija
044 5380 046
merja.hakola@netikka.fi
www.tarinantaika.fi

Pirjo Rantonen
KM, työnohjaaja (STOry), 
työyhteisösovittelija, kouluttaja
050 305 5552
pirjo.rantonen@outlook.com
www.pirjorantonen.fi

huomioidaan     jutellaan    kysytään    kuunnellaan    edistetään   

jeesataan    tsempataan    selvitellään    nauretaan


